
同心汇采荐购系统使用说明 

1. 登录平台 

1.1 使用统一身份认证登录同心汇采荐购系统（https://pickbuy.tongji.edu.cn/） 

 

 

1.2 阅读读者须知，了解荐书额度、借阅期限及归还方式，勾选知情栏，点击确定。 

 

 

 

2. 查询书目 

https://pickbuy.tongji.edu.cn/


2.1 在检索栏输入推荐中文图书的信息（支持 ISBN、书名、著者查询） 

 
 

2.2 点击所需图书的详情页，如状态显示“有货”，且能够顺利加入购物车。表示该书支

持新平台荐购。 

 

2.3 如已有馆藏，页面将弹窗提示，点击“OPAC检索”可查询馆藏信息，请前往图书馆

借阅此书。若您有特殊原因确有需要，请点击“强制加购”，采访馆员将酌情考虑。 

 
 

2.4 若页面显示无货状态，或未在新平台找到目标图书，请回到原有荐购平台



（https://webpac.tongji.edu.cn/asord/asord_redr.php），采访馆员会尽快处理。

请将联系方式填写完整，图书到馆后将以邮件提示，您可到馆借阅。 

 

 

 

3. 下单荐购 

3.1 点击购物车图标，进入结算页面，提交订单。（免费！无须读者支付） 

 

 

3.2 点击页面上方添加地址按钮，创建你的收货地址 

 

 

 

https://webpac.tongji.edu.cn/asord/asord_redr.php


3.3 填写联系人及地址详情 

 

 

3.4 点击个人中心栏目下的全部订单，可查看物流动态（京东物流派送，请注意查收） 

 

4. 图书归还 

荐购图书借期自发订之日起算，借期 30天，中途可续借 2次。 

请同学们在图书到期之前将图书归还至各校区图书馆咨询服务台-汇采平台还书处（暂

不支持自助机归还），否则会影响后续借阅及离校手续办理。 

 温馨提示：服务台的工作时间为周一至周五 8：00-17:00，请同学们合理安排还书时间。 

四平路校区读者服务部 王老师 65983994 

嘉定校区读者服务部 李老师 69589455 

沪西校区读者服务部 吴老师 51030087 

沪北校区读者服务部 曾老师 66283860 

 

5. 咨询服务与反馈 

如果您收到的图书存在缺页、损坏等质量问题需要退换货，请联络京东客服进行处理。 

电话：4006069068 服务时间：9:00-18:00 

 

如在使用荐购平台的过程中遇到技术问题，可致电博图客服获得技术支持。 



电话：4008380150 服务时间：工作日 8:30-17:30 

 

欢迎老师和同学们积极荐购并提出宝贵建议，如有其他疑问，您可致电图书馆资源建设

与管理部，电话：65980405，联系人：高老师（工作日 8:00-11:00 13:30-17:00）我们

的馆员将竭诚为师生们提供帮助。 

 


